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Informacion sobre el acuerdo marco para la prestacion del
servicio de comedor escolar en los centros docentes publicos
no universitarios de la Comunidad de Madrid

El comedor es un fuerte elemento integrador y transformador dentro de la vida de los
centros escolares. Desde la FAPA Francisco Giner de los Rios lo defendemos como
un servicio fundamental que, como tal, debiera ser gratuito para las familias. Del
mismo modo, destacamos la importancia del caracter formativo que este servicio tiene
para nuestros hijos e hijas y que debe atender de forma activa y efectiva, aspectos
pedagdgicos, medioambientales y de salud e higiene.

El pasado mes de abril de 2021, se publicaba la licitacion del acuerdo marco para la
prestacion del servicio de comedor escolar en los centros docentes publicos no
universitarios de la Comunidad de Madrid, con importantes novedades en la forma de
valoracion de las empresas y los criterios a ellas aplicables. Este acuerdo marco
tendra una vigencia de dos afios desde el 1 de septiembre de 2021, o desde la fecha
de su formalizacion en el caso que esta sea posterior, hasta el 31 de agosto de 2023 y
sera prorrogable hasta un maximo de cuatro afios, salvo casos excepcionales.

Antes de dar algunas explicaciones basicas del acuerdo marco, queremos hacer
hincapié, en que las decisiones relativas al acuerdo marco que dependan del
centro educativo, deben estar sujetas a la participacion del Consejo Escolar, que
ha visto recuperadas sus competencias decisorias desde la entrada en vigor de
la LOMLOE, veinte dias después de su publicacién en el BOE de 30 de diciembre
de 2020.

Por lo anterior, es muy importante que los padres, madres y tutores/as legales, se
familiaricen con algunos términos y puntos del nuevo acuerdo marco para facilitar su
participacion a través del Consejo Escolar, ya que 36 de los 100 puntos maximos que
pueden alcanzar las empresas, se designaran en el centro educativo.

Asi mismo, es necesario fomentar dentro de los Consejos Escolares, las
comisiones de alimentacion, para velar por el correcto desarrollo del proceso,
analizando su funcionamiento, aportando mejoras y realizando propuestas que
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complementen la correcta alimentacidbn de nuestros/as hijos/as en otros espacios
como el desayuno, recreo, merienda...

Una vez examinado el nuevo acuerdo marco, las inquietudes de la FAPA Fco. Giner
de los Rios se mantienen en determinados aspectos como:

- La continua mejora en la formacion: del personal de cocina (especialmente
en lo que respecta a alergias e intolerancias) y del personal de atencion (en
cuanto al manejo de la resolucion de conflictos durante el horario de
comedor, asi como en cuanto al alumnado con necesidades especiales).

- Consideramos que las ratios mantenidas en el acuerdo, monitor/alumnado,
siguen siendo elevadas.

- Medidas como la utilizacion de materias primas de temporada y de
cercania, la sostenibilidad medioambiental y el control de restos/residuos
no resultan demasiado taxativas, siendo factores que se determinan de
forma subsidiaria y sin una exigencia especifica.

- Encontramos falta de concrecion en los mecanismos de control del servicio
de comedor.

- Del mismo modo, es necesaria una normativa orientada a regular la

prestacion del servicio de comedor al alumnado de secundaria cuyo centro
educativo carezca de comedor. Desde la Federacion abogamos por que
este servicio llegue, al menos, a todo el alumnado durante todo el periodo
de escolarizacién obligatoria.
No olvidemos que, no en pocos casos, la comida escolar es el Unico
alimento diario garantizado para el/la menor. Por ello, el servicio de
comedor debe garantizarse también en dias de vacaciones escolares y no
lectivos.

- Mostramos también nuestra preocupacion en cuanto al nuevo sistema de
adjudicacion por lotes, ya que en otras CCAA en las que este sistema se ha
implantado, ha significado la desaparicion de pequefias empresas, para
guedar todo el servicio en manos de grandes empresas de restauracion
gue priorizan el beneficio econémico por delante de la calidad en las
materias primas o la atencion al alumnado.

Hagamos ahora un pequefio acercamiento al acuerdo marco.

Tanto en las clausulas administrativas como en las prescripciones técnicas del nuevo
acuerdo marco, se plantean varias diferencias respecto al acuerdo marco que
conociamos hasta ahora, pero sin duda las mas destacables son el sistema de lotes,
el procedimiento de adjudicacion y el reconocimiento explicito, dentro de las
modalidades de servicio, de la linea fria.
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e ;Qué modalidades de servicio existen?

- MODALIDAD A: Suministro y elaboracion de comidas en el centro
docente, a cargo de la empresa adjudicataria del servicio.

-  MODALIDAD B: Suministro de comidas elaboradas en cocinas centrales y
transportadas en caliente al centro docente, a cargo de la empresa
adjudicataria del servicio.

-  MODALIDAD C: Suministro de comidas elaboradas en cocinas centrales y
transportadas al centro docente en modalidad de linea fria, a cargo de la
empresa adjudicataria del servicio.

e (Qué son los lotes?

Son agrupaciones de centros educativos por zonas geogréaficas (segun las cinco
direcciones de érea territorial existentes en la Comunidad de Madrid: Capital, Sur,
Norte, Este y Oeste), nimero de comensales por centro y modalidad de servicio
gue tiene (A, B o C). A cada lote se le asigna un numero identificativo del 1 al 266, que
es la cantidad de lotes que han resultado de esta forma de agrupar centros docentes.
Asi, todos los centros que elaboren las comidas en las cocinas del propio centro
(modalidad A) y pertenezcan a la DAT Norte, por ejemplo, conformaran cierto nimero
de lotes, los que le lleven en caliente la comida al centro (modalidad B) conformaran
otro numero de lotes y los atendidos en linea fria (modalidad C) otra cantidad de lotes.
Dentro de esto, se tiene en cuenta el nUmero de comensales de los centros, para
armonizar el numero total de comensales a atender en cada lote. Asi, nos
encontraremos con lotes que tengan incluidos, por ejemplo, cinco centros educativos y
lotes que contengan solo dos o tres:

L L T COMEMEALES
LOTE 144 (x:mthu e LOTE 145 [ (:"E':K':M!J e
CEF Agustin de Argueles Aloroon 00 c CEIP Duos d Mayo Pinto 02 £
CEF Postiss Cela Vifas Fusniabrada 40 [ CEIP Anbonio Machada | I—— s L
CEIP Blas dw Lazo Parts 200 £
WCEP Sam Dimaio Willsmants 5 C
TOTAL DOMEMNSALES &40 TOTAL COMENSALES 602
Nroomeseaesl L NTCOMENSALES] | e
LOTE 147 AR LOTE 148 TR
CEF Mades Tereia de Caleuta Parls 200 (S CEIP El Bercial Gatade 250 C
CEF Dago Mulloz-Tomers Waldemon I LS CEIP Sam Migusl Willamantia =0 c
CEF bkl ln Catdlica Algefedn 14 [ [CEIP Abgd v Hargs Tormepsn da s Caltsds 160 C
(CEFS0 Emperio Mun Cadalse de bos Vidrios 5 Lo CEIF Juan de la Cmrva Fuenlabrads 150 c

CEP Vingen del Bosacio

Tibulcia

50

TOTAL DOMEMNSALES

559

TOTAL COMENSALES

a |
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Las empresas podran presentarse a cuantos lotes quieran, los lotes no
tienen limite de licitadores. El minimo de empresas a las que se pueden
asignar los lotes es una y no hay limite de lotes a asighar por empresa
licitadora.

e ;COmo se valoran las empresas?

Las empresas licitadoras deberan hallarse inscritas en la clave 26 del Registro
General Sanitario de Empresas Alimentarias y Alimentos (en la Cat/Activ 627 o
102), cumplir los criterios marcados en el acuerdo marco, de solvencia econémica
y financiera y los de solvencia técnica o profesional.

En los criterios de adjudicacion y su ponderacion, se establecen dos fases:

- Primera fase / Adjudicacion del Acuerdo Marco, cuya valoracion hace la
Consejeria de Educacion y Juventud y que permite obtener un maximo de
64 puntos.

- Sequnda fase / Contratos basados para cada centro, cuya valoracion hacen
los centros docentes y permite obtener un maximo de 36 puntos.

e ;Como funcionan estas fases?

En la primera fase habra criterios cualitativos, cuya cuantificacion depende de un
juicio de valor y puede llegar al maximo de 3 puntos, y criterios evaluables de
forma automatica por aplicacion de férmulas, donde la elaboracién y
programacion de los menuds llega hasta los 51 puntos y la mejora en la
presentacion del servicio llegan hasta los 10 puntos.

Para poder pasar a la segunda fase, las empresas deben reunir un minimo de
32 puntos.

En la segunda fase, los/as directores/as de los centros educativos invitardn a las
empresas que hayan pasado la primera fase y hayan optado a su lote, para pasar
a valorarlas segun los criterios cualitativos, cuya cuantificacion depende de un
juicio de valor y puede llegar al maximo de 30 puntos, y criterios evaluables de
forma automatica por aplicacién de férmulas, que pueden llegar al maximo de 6
puntos.

e ¢ Pero qué es lo que vamos a valorar en los centros educativos?
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- La propuesta del plan de coordinacion del personal de la empresa con la
direccién del centro. Hasta 5 puntos:

* Grado de adecuacion del Plan de Coordinacion. Hasta 1 punto.

* |Indicadores para previsibn de reuniones de seguimiento y
coordinacién entre empresa y centro, existencia o prevision de
coordinador especifico para cada centro por parte de la empresa,
protocolos de recogida de informacion de las incidencias, liquidacién y
facturacion econdmica, calendario y entrega de suministros. Hasta 2
puntos.

* Estrategias y criterios generales para enmarcar dicho Plan de
Coordinacién en el Proyecto Educativo del centro, respecto del servicio
de comedor. Hasta 2 puntos.

- La propuesta de actividades en los periodos anterior y posterior a la comida y
aportacion, en su caso, del material de apoyo necesario para su desarrollo.
Hasta 20 puntos:

* Propuesta de actividades de recreo, juego y tiempo libre orientadas a
la mejora de la convivencia. Se presentara, al menos, una programacion
bbasica trimestral. Hasta 8 puntos.

* Calidad, variedad y adecuacion de las actividades a las distintas
edades y al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

Hasta 8 puntos.
* Aportacion de material, en su caso, cuando sea necesario para todas
0 para algunas de las actividades propuestas. Hasta 4 puntos.

- Las mejoras en la prestacion del servicio de comedor. Hasta 5 puntos:

* Oferta de menUs singulares por habitos culturales y/o
religiosos. Hasta 2 puntos.

* Plan de gestion de residuos sdlidos urbanos adaptado a la realidad del
centro. Hasta 2 puntos.

* Jornada anual de puertas abiertas para las familias del centro. Hasta 1

punto.

- La incorporacién en los menus, de productos de temporada y ecoldgicos.
Hasta 6 puntos:

* Utilizacion en la composicion de los menus de producto de temporada.
Hasta 3 puntos.
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* Utilizacién de alimentos organicos procedentes de cultivos ecologicos
que no utilicen abonos o pesticidas y que sean preferiblemente, frescos
y de temporada. Hasta 3 puntos.

Por tanto,

Desde la Federacion insistimos en la importancia de la necesaria participacion de las
familias, ya no sélo en la contratacién de la empresa que prestara el servicio a través
del Consejo Escolar, sino en cuanto a la supervision del correcto funcionamiento y
defensa de aquellas cuestiones que impliqguen la mejora de este servicio tan
importante para nuestros hijos e hijas.

Podéis acceder a la informacién completa en los siguientes enlaces:
Pliego clausulas administrativas servicio de comedor

https://www.fapaginerdelosrios.org/documentos?Entryld=2568&Command=Core Dow
nload

Pliego de prescripciones técnicas por el que se regira el acuerdo marco para el
servicio de comedor
https://www.fapaginerdelosrios.org/documentos?Entryld=2567&Command=Core _Dow
nload

Lotes establecidos
https://www.fapaginerdelosrios.org/documentos?Entryld=2569&Command=Core Dow
nload
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