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Madrid, 1 de septiembre de 2011 
 
Estimado amigo: 
 
 
 La Dirección General  de Participación Ciudadana, dentro de las acciones formativas que 
dirige a las asociaciones madrileñas, tiene previsto organizar el curso “COMUNICACIÓN 
EXTERNA PARA ENTIDADES NO LUCRATIVAS”. 
  

El curso, que se desarrollará con metodología eminentemente práctica y participativa, 
tratará los siguientes temas: 

 
• Introducción y conceptos básicos. 
• Dimensiones para gestionar la comunicación. 
• Metodología y planificación. “El plan de comunicación”. 
• Técnicas, Herramientas y medios para la comunicación. 
• Estrategias de comunicación. 
• Nuevas formas de comunicación. Redes y web 2.0. 

 
El curso  tendrá lugar los días 19, 20 y 21 de septiembre en horario de 17.30 a 20.30 

horas, en el Instituto de Formación y Estudios del Gobierno Local de Madrid, Calle 
Almagro, 5.  El plazo de inscripción estará abierto hasta el 16 de septiembre. Las inscripciones 
se atenderán en el teléfono 915 888 997 y mail formacionasociacion@madrid.es cubriéndose las 
40 plazas disponibles por riguroso orden de inscripción. 

 
 

Esperando contar con tu presencia, recibe un cordial saludo. 
 
 

EL DIRECTOR GENERAL 
DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

Fdo. Víctor García Segador  


